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¿Para qué sirven nuestras herramientas? 
 
En los últimos años, decenas de miles de empleados han trabajado con las herramientas online 
de BetterBeYourself. Una larga lista de empresas (desde pymes hasta multinacionales) en 
España, Alemania y Holanda han utilizado nuestras herramientas para: 
 
 - resolver problemas con sus plantillas 
 - mejorar la eficacia interna de la empresa 
 - medir el equilibrio entre vida privada y laboral 
 - como ayuda para sus programas de liderazgo y/o coaching 
 - evaluar y mejorar la comunicación interna 
 - evaluar a los empleados (360º feedback)  
 - motivar e implicar a sus empleados 
 - buscar los talentos en la propia plantilla 
 - definir un plan de formación a medida 
 - medir la ilusión por el trabajo de los empleados/ el clima laboral/ el desempeño 
 - medir la satisfacción de los clientes 
 - recabar opiniones sobre cualquier tema (Opinion Poll) 
 
Medir > eficacia > calidad del servicio > rendimiento 
 
Investigar, medir, evaluar y visualizar resultados de forma fácil y comprensible está al alcance 
de todos. Para funcionar mejor como empresa es primordial tener control sobre lo que 
pasa dentro de la empresa y lo que pasa con los empleados y con los clientes. Obtener 
resultados rápidamente facilita una gestión eficaz y orientada a los resultados. 
 
Flexible, rápido y económico 
 
Las herramientas de BBY son plataformas de uso fácil y se pueden completar con cualquier 
cuestionario, para investigar cualquier tema. Toda la información se plasma en gráficos y tablas 
de valores e incluye todos los comentarios de los participantes de forma anónima. 
 
El sistema incorporado de análisis automático visualiza la dirección a seguir para mejorar los 
temas bajo investigación. Se puede trabajar online, a través de la intranet de la empresa o 
sobre papel. Las tarifas para el uso de las herramientas son especialmente económicas y ya se 
puede realizar un estudio a partir de 450€. 
 
El propio cliente, si así lo desea, puede manejar el sistema con total autonomía. 
 
El cuestionario y los resultados 
 
El éxito de cualquier investigación o evaluación depende de su contenido: la calidad del 
cuestionario. En base a nuestros años de experiencia, les ofrecemos toda la ayuda que puedan 
necesitar para construir un cuestionario a su medida. 
 
También ponemos a su disposición nuestra experiencia en la implementación de mejoras a 
raíz de los resultados obtenidos. 
 


